ДОГОВОР-ОФЕРТА ОБ ОКАЗАНИИ УСЛУГ ПО ОБУЧЕНИЮ АНГЛИЙСКОМУ ЯЗЫКУ
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1.1. Исполнитель — физическое лицо, применяющее специальный налоговый режим «Налог на профессиональный доход» (самозанятое лицо) Колабина Ольга Михайловна, паспорт 4519372343, зарегистрированное по адресу: г. Москва, Осенний бульвар, 8к1, кв 47

1.2. Заказчик — физическое лицо, заключающее настоящий договор-оферту.

1.3. Договор-оферта является официальным предложением Исполнителя о заключении договора на оказание образовательных услуг по обучению английскому языку.
2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2.1. Исполнитель обязуется оказать услуги по обучению английскому языку, а Заказчик обязуется оплатить эти услуги.

2.2. Форма проведения занятий:

· Занятия проводятся посредством онлайн-платформ:

· Zoom

· ProgressMe

· Holst

· Выбор платформы согласовывается сторонами при планировании занятий

· Исполнитель обеспечивает техническую поддержку и работоспособность платформы

2.3. Услуги оказываются в форме:

· индивидуальных занятий

· онлайн-консультаций

· подготовки к экзаменам

· отработки разговорной практики
3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1. Исполнитель обязуется:

· проводить занятия согласно утвержденному графику

· предоставлять учебные материалы

· вести учет успеваемости

· соблюдать конфиденциальность

· обеспечивать стабильное интернет-соединение

· поддерживать работоспособность используемых платформ

3.2. Заказчик обязуется:

· своевременно оплачивать услуги

· посещать занятия

· выполнять домашние задания

· информировать об отсутствии

· обеспечивать стабильное интернет-соединение

· иметь необходимое оборудование для занятий
3.3.

3.3. В случае невозможности проведения занятия вследствие технических неполадок на стороне Заказчика (отсутствие доступа к сети Интернет, неисправность оборудования, отсутствие электроснабжения и т.п.) занятие считается отменённым по инициативе Заказчика, признаётся проведённым, переносу не подлежит, а его стоимость не возвращается. 
3.4.
В случае возникновения технических неполадок на стороне Исполнителя, препятствующих проведению занятия, Исполнитель обязуется перенести занятие на другое согласованное сторонами время без дополнительной оплаты. 
4. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ
4.1. Стоимость услуг определяется соглашением сторон и фиксируется:

· в дополнительном соглашении к настоящему договору

· в счёте

· в заявке

· в договоре-приложении

· в сообщениях мессенджеров (Telegram, WhatsApp, VK Messenger, Max) при соблюдении условий п. 4.2

4.2. При согласовании стоимости в мессенджерах:

· используются только указанные мессенджеры

· переписка ведётся с подтверждённых номеров телефонов сторон

· в сообщениях чётко указывается сумма за занятие, дата, время и формат занятия

· оплата счёта или отсутствие возражений в течение 3 рабочих дней считается акцептом условий

4.3. Оплата осуществляется путем:

· банковского перевода

· оплаты через онлайн-кассу

· наличными

4.4. Предоплата осуществляется за неограниченный период занятий. Заказчик вносит авансовый платёж, который засчитывается в счёт оплаты будущих занятий. По мере оказания услуг сумма предоплаты уменьшается на стоимость фактически проведённых занятий.

4.5. Исполнитель обязуется оказывать услуги до тех пор, пока на счёте Заказчика имеется достаточная сумма для оплаты следующего занятия. При исчерпании средств на счёте Заказчик обязан пополнить счёт в течение 3 рабочих дней с момента уведомления Исполнителя.
4.6. Денежные средства, внесённые Заказчиком в качестве авансового платежа, сохраняются на его лицевом счёте в течение 12 (двенадцати) месяцев с даты последнего проведённого занятия. По истечении указанного срока при отсутствии письменного обращения Заказчика остаток денежных средств считается использованным в счёт компенсации расходов Исполнителя на резервирование учебного места и организацию образовательного процесса.
4.7. Возврат денежных средств
При прекращении обучения по инициативе Заказчика Исполнитель возвращает остаток неиспользованных денежных средств за вычетом стоимости фактически оказанных услуг в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения письменного заявления Заказчика.
5. ПОРЯДОК ОТМЕНЫ И ПЕРЕНЕСЕНИЯ ЗАНЯТИЙ
5.1. Отмена занятий со стороны Заказчика:

· При отмене менее чем за 24 часа до начала занятия — занятие считается проведённым и подлежит оплате

· Исполнитель обязуется предоставить онлайн-материалы для самостоятельного изучения пропущенной темы

· При отмене более чем за 24 часа — занятие переносится на другую дату в текущем месяце по согласованию сторон

5.2. Отмена занятий со стороны Исполнителя:

· При отмене менее чем за 24 часа до начала занятия — следующее занятие предоставляется Заказчику бесплатно

· При отмене более чем за 24 часа — занятие переносится на согласованную дату
5.3. Перенос занятий
Перенос занятия осуществляется только при наличии свободного времени в расписании Исполнителя. Исполнитель не гарантирует возможность проведения перенесённого занятия в желаемые Заказчиком дату и время.
6. Учебные материалы и интеллектуальная собственность
6.1.
Все учебные материалы, презентации, задания, рабочие листы, записи уроков, видеоматериалы, методические разработки и иные материалы, предоставляемые Исполнителем, являются результатом интеллектуальной деятельности Исполнителя либо используются им на законных основаниях.
6.2.
Заказчик вправе использовать указанные материалы исключительно для личного обучения.
6.3.
Без письменного согласия Исполнителя запрещается:

· передавать материалы третьим лицам; 

· размещать их в сети Интернет; 

· публиковать полностью или частично; 

· использовать в коммерческих целях; 

· копировать для обучения других лиц.
7. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА
7.1. Акцептом оферты является:

· оплата услуг

· регистрация на образовательной платформе

· подписание договора в электронном виде
8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
8.1. За неисполнение обязательств стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.
9. ФОРС-МАЖОР
9.1. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся чрезвычайные и непредотвратимые обстоятельства, включая стихийные бедствия, аварии, перебои в работе сети Интернет, отключение электроэнергии, действия государственных органов, военные действия, эпидемии и иные обстоятельства, не зависящие от воли сторон. 
10. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
10.1. Споры разрешаются путем переговоров. При невозможности урегулирования — в судебном порядке.
11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
11.1. Договор вступает в силу с момента акцепта оферты.

11.2. Изменения условий договора размещаются на сайте [адрес сайта].
12. СОГЛАСИЕ НА ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ФОТО-, ВИДЕО- И АУДИОМАТЕРИАЛОВ
12.1. В целях повышения качества образовательного процесса, демонстрации методики преподавания, создания учебных материалов, а также продвижения оказываемых услуг Исполнитель вправе осуществлять фото-, аудио- и видеозапись проводимых занятий.
12.2. Акцептуя настоящую оферту, Заказчик выражает согласие на использование Исполнителем фото-, аудио- и видеоматериалов, созданных в ходе занятий, включая изображения, голос и иные материалы, содержащиеся в записи занятия, исключительно в следующих целях:

· публикация полностью или частично на официальном сайте Исполнителя; 

· размещение в социальных сетях, мессенджерах и иных информационных ресурсах Исполнителя; 

· использование в рекламных, информационных и маркетинговых материалах; 

· создание учебных, методических и демонстрационных материалов. 
12.3. Исполнитель вправе использовать как полные записи занятий, так и отдельные фрагменты, изображения, скриншоты, аудиофрагменты, записи экрана, переписку в образовательной платформе, выполненные задания и иные материалы, созданные в процессе обучения.
12.4. Исполнитель обязуется не распространять персональные данные Заказчика (фамилию, имя, контактные данные и иную информацию, позволяющую однозначно идентифицировать личность), если иное не согласовано сторонами отдельно.
12.5. По письменному заявлению Заказчика Исполнитель прекращает дальнейшее использование материалов, содержащих изображение или голос Заказчика, в течение 30 (тридцати) календарных дней с момента получения такого заявления. Данное требование не распространяется на материалы, опубликованные до получения заявления, если их удаление невозможно либо связано с несоразмерными техническими или организационными затратами.
12.6. В случае если Заказчик не желает участвовать в фото-, аудио- или видеозаписи занятия либо не согласен с использованием соответствующих материалов, он обязан письменно уведомить Исполнителя до начала первого занятия. При отсутствии такого уведомления согласие считается предоставленным в полном объёме.
13. КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ
Исполнитель:

· Телефон: +79153984680

· Email: teachingolga@gmail.com
· Сайт: https://angloolga.lrrp.ru/
Заказчик указывает свои контактные данные при регистрации.

Дата размещения оферты: 05/05/2026
